Términos y Condiciones

1. Identificacion de la empresa

Psique&Meraki es un centro especializado en pedagogia y apoyo educativo, con sede en
Madrid. Nuestra web ofrece formaciones y productos digitales para familias y profesionales.

2. Aceptacion de los términos

Al utilizar este sitio web y contratar nuestros servicios o comprar productos digitales,
aceptas los presentes Términos y Condiciones en su totalidad. Si no estas de acuerdo, por
favor no utilices nuestros servicios.

3. Servicios y productos
Ofrecemos:

e Formaciones online para profesionales y familias.
e Productos digitales descargables (materiales, guias, recursos).
e Servicios de asesoramiento y reeducacién pedagdgica.

4. Condiciones de compra

Las compras se realizan a través de la plataforma web de forma segura.

El acceso a los productos digitales se proporciona tras la confirmacion del pago.

Los precios incluyen el IVA correspondiente y pueden estar sujetos a cambios sin
previo aviso.

5. Politica de devoluciones

En Psique&Meraki nos esforzamos para que nuestras formaciones y productos digitales
cumplan con tus expectativas. Por tratarse de contenido online, no ofrecemos
devoluciones una vez que la compra ha sido realizada o la formacion iniciada, salvo
en casos excepcionales justificados.

Si tienes cualquier problema con la descarga, acceso o funcionamiento del producto, o
alguna duda previa a la compra, por favor contacta con nosotros para ayudarte a resolverlo.

6. Propiedad intelectual

Todos los contenidos, materiales, textos, imagenes y formaciones son propiedad de
Psique&Meraki o cuentan con la licencia correspondiente. No esta permitida la
reproduccion, distribucion o uso comercial sin autorizacién expresa.

7. Responsabilidad



Psique&Meraki ofrece sus servicios con el maximo rigor y profesionalidad. Sin embargo, no
se responsabiliza de resultados concretos ya que la efectividad depende de multiples
factores externos y la colaboracion activa del usuario.

8. Proteccion de datos

Tu privacidad es importante para nosotros. Los datos que nos facilites se usaran
exclusivamente para gestionar tu compra y mejorar tu experiencia, conforme a nuestra
[Politica de Privacidad].

9. Modificaciones

Nos reservamos el derecho a modificar estos términos en cualquier momento, notificandolo
adecuadamente en la web.

10. Legislacién aplicable

Estos términos se rigen por la legislacion espafiola y cualquier disputa sera sometida a los
tribunales de Madrid.
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